
ACTA CONSEJO SECTORIAL DE MAYORES  23 DE 
NOVIEMBRE  DE 2023 

 
 
El día 23 de noviembre de 2023 a las 16:30 horas se celebró el Consejo Sectorial de 
Mayores, en el Centro de Mayores Juan Muñoz de la calle de El Charco 23. 
 

ORDEN DEL DÍA 
 

1. Aprobación del Acta del consejo anterior. 
2. Información de las actividades y programas curso 23/24. 
3. Información sobre  Programa “Leganés te acompaña” Programa de 

Acompañamiento sobre la Soledad No Deseada para Personas Mayores.  
4. Informaciones varias: 

i. Cafeterías y peluquerías de los Centros de Mayores 
ii. Desfibriladores 

iii. Jornadas Herencias 
iv. Actividades con otras entidades/Delegaciones 

 
5. Ruegos y preguntas. 

 
ASISTENTES AL CONSEJO 
 
Concejalía de Mayores, Contratación y Compras, Participación Ciudadana y 
Salud: Virginia Benito Serrano (Concejala), Verónica Gonzálvez (Técnico Delegación 
Mayores). 
 
PSOE: Laura Jiménez 
 
ULEG: Olga López González 
 
VOX: Mª Antonia González Bermejo 
 
PODEMOS IU-AV: Celedonio García Muyo y Julio Yuste García 
 
MAS MADRID LEGANÉS: Enrique Martín Esteban 
 
Centro de Mayores El Carrascal: Francisco Fernández  Rodríguez y Francisco 
Cavero. 
 
Centro de Mayores Juan Muñoz: Manuela Monzón y Teresa Gómez. 
 
Centro de Mayores Gregorio Marañón: Emilio Jiménez, Patrocinio Moreno y Julián 
Montalbo. 
 
Centro de Mayores Miguel de Cervantes:  David Álvarez, Milagros Mora, Gonzalo 
Becares y Mª Antonia Mejías. 
 



Centro de Mayores Enrique Tierno Galván: Emilio Lara, Juana Risco y Francisca 
Escobar. 
 

ASUNTOS TRATADOS 
 

1. Aprobación del Acta anterior 
 
Debido a que no todos los presentes han leído el acta mandada con la convocatoria del 
consejo, se pospone la aprobación del mismo. Se acuerda que aquellos que no lo han 
leído/recibido se les envíe(si no la tienen) y una vez leída, si no hay nada que reseñar, 
lo comuniquen a la Delegación vía email, para dar su aprobación. 
 

2. Información de las actividades y programas curso 23/24 
 
Desde la Delegación de Mayores se exponen las diferentes actividades que se han 
realizado  desde el verano y se van a realizar. 
 
Durante el verano:  
 
 Inscripciones de talleres curso 23/24: Comentan que en este periodo se 

realizaron las inscripciones de los talleres , cambiando el formato este curso. Se 
realizan en tres centros distintos(Juan Muñoz, El Carrascal y La Fortuna) y en 
semanas diferentes para poder dar más cobertura a la gente y acortar los 
tiempos de espera. El sorteo se realiza con nº de socio en vez de nº de 
referencia(como otros años) ya que con la fórmula de inscripción nueva, lo del 
nº de referencia no valía. 

Desde las Juntas Directivas de los centros, la Delegación y los socios de los centros 
implicados en echar las estancias, se valora muy positivamente la nueva fórmula de 
recogida. No obstante, la Delegación aclara que siempre hay cosas que mejorar y 
que para el curso que viene intentarán hacerlo. 
El número de solicitudes ha aumentado con respecto al curso anterior( unas 3300 
aprox) 
 
 Campamentos de verano:  Se realizaron en tres centros de mayores( Enrique 

Tierno Galván, El Carrascal y Juan Muñoz). Y dos tipos de campamentos: De 
Ocio y el de memoria(este último más dirigido a mayores que se quedan solos 
en Leganés y que tienen situación de vulnerabilidad). 
Total de grupos: 9 (ETG:1; EC:2+2; JM:2+2)                  
 Total de personas que lo han realizado:225 
 
1er Trimestre curso 23/24 hasta Navidad: 
 

 Inscripciones viajes mayores: Como todos los años, desde la Delegación se 
realiza el Programa de vacaciones de Mayores en la primera quincena del mes 
de octubre. Las inscripciones se llevan a cabo a mediados de septiembre y este 
año, el sistema de recogida de solicitudes también se ha cambiado con el fin de 
evitar largas colas y esperas innecesarias: Entregaban la solicitud-se les daba 



justificante para que vinieran otro día a recoger el justificante de entrega 
definitivo. Todo ello, en el Centro de Mayores Juan Muñoz. 
Al igual que el método de las inscripciones de talleres, éste también se ha 
valorado de forma positiva. 
Este año los viajes han sido a Benidorm(único turno) y Circuito Almería-Cabo de 
Gata(dos turnos). 
Desde Podemos preguntan si hay alguna manera de controlar que los que han 
viajado ya no vuelvan a viajar para dar opción a aquellos que nunca les ha 
tocado. Se les responde que en las normas aparece que aquellos que ya han 
viajado en los tres últimos años, no optan para entrar en el sorteo aunque sí 
pueden echar la solicitud. En ningún momento se veta a nadie de hacerlo. 
 

 Comienzo talleres 23/24: este curso los talleres han comenzado en días 
diferentes, en función de quiénes lo imparten. Los talleres de telecentros 
comenzaron el 2 de octubre, mientras que los que imparten los voluntarios 
junto con los talleres de memoria el 16 (debido a que muchos usuarios y 
profesores se iban con los viajes ofertados por la Delegación). En cuanto a los 
talleres que lleva la empresa encargada de la dinamización de los centros, al no 
estar aún cerrada la firma para su adjudicación, se ha valorado comenzar ya 
para el 8 de enero, pues los tiempos que quedaban una vez firmada la 
adjudicación, eran los de final de curso de navidad, donde ya había vacaciones. 
La finalización de los talleres antes de Navidad es en la semana del 11 al 15 de 
diciembre. 
Comienzo de nuevo: 8 de enero para todos. 
 

 Mercadillo Solidario: Realizado cada año por las Juntas Directivas en el gimnasio 
del Centro de Mayores Juan Muñoz, con objetos donados por los socios y 
artículos hechos en los talleres. Lo recaudado irá para una asociación benéfica 
que decidirán las Juntas.  
Fechas: 18 y 19 de diciembre 
 

 Fiesta de Navidad en el Pabellón Europa: Este año se realizará el jueves 21 de 
diciembre en horario de 17 a 21h. Habrá como siempre, espectáculo, sorteo de 
cestas, homenaje al mayor más mayor de cada centro de mayores, baile y 
chocolate con churros. 

 Programa de prevención del deterioro cognitivo(Taller de memoria): Se ha 
comenzado a evaluar a las personas en el mes de septiembre para luego 
incorporarlas en el grupo que más se adecua a su situación. Los talleres han 
comenzado el 16 de octubre siendo un total de 15 grupos repartidos: 4 en JM, 
4 en EC, 5 en GM (uno de ellos es un grupo de “casos especiales”), 1 en ETG y 1 
mixto en MC. 
 

 Programa “Aprendiendo con mayores en el Instituto”. Este curso se vuelve a 
realizar y la demanda ha aumentado con respecto al curso anterior. Hay  11  
solicitudes de institutos, incorporándose dos nuevos. Es un programa muy bien 
aceptado y muy enriquecedor tanto para los mayores como para los jóvenes. 
Está dirigido a 4º de la ESO y este curso  hay un total de 45 clases. 



El programa se desarrollará en dos sesiones(una en el aula donde van mayores 
voluntarios  y otra visitando el centro de mayores los alumnos y profesores)en 
el 2º y tercer trimestre, ajustando calendario de la Delegación y el IES 
correspondiente. 
 

3. Información sobre el Programa: “Leganés te acompaña” Programa de 
acompañamiento sobre la Soledad no deseada para personas mayores. 

 
Desde la Delegación se informa que este programa se lleva a cabo desde la mesa de 
Mayores en Soledad compuesta por distintas entidades que trabajan con mayores. Es 
un programa de voluntarios que acompañan a mayores que se encuentran solos y 
necesitan acompañamiento al médico, compra, hacer gestiones, centros de mayores, 
salir a dar un paseo… lo único que no se hace es acompañamiento en casa. 
El viernes 24 de noviembre habrá un encuentro con estos voluntarios y voluntarios de 
acompañamiento de Cruz Roja para contar experiencias. 
Se muestra una prueba/boceto del díptico y el tríptico que se va a distribuir tanto 
digitalmente como  por distintos sitios  de Leganés donde los mayores acuden 
habitualmente (farmacias, centros de salud, parroquias…), informando del programa y 
de donde se  tiene que acudir si se encuentra una  situación de vulnerabilidad con 
respecto a la soledad no deseada. 
Dicha distribución está planificada para comienzo del nuevo año, una vez estén 
impresos los folletos definitivos. 
 

4. Informaciones varias 
 
 Cafeterías y peluquerías: El pliego de las cafeterías ya ha salido y hay licitadores 

que se han presentado a excepción de la cafetería del centro Enrique Tierno 
Galván que ha quedado desierto. No obstante, para esta cafetería se está 
redactando otro proceso para ver si se puede cubrir. 
En cuanto a las peluquerías, el proceso también está en marcha y en breve 
saldrá publicado para que se puedan presentar los interesados. 

 
 Desfibriladores: Se han colocado en los 5 centros de mayores y se lleva desde 

Deportes. Va a haber formación aunque aún no se sabe quiénes la tienen que 
hacer. La formación se realizará en un día(4h) para gente técnica y trabajadores 
del ayuntamiento. La formación de otras personas queda en valoración del 
centro correspondiente. 

 Jornadas de información de herencias: Se van a realizar a finales de enero en 
los centros de Gregorio Marañón y Juan Muñoz. Los temas están en torno a 
qué tipo de herencias hay, importancia de hacer testamento y los tipos que hay 
y sobre todo resolver dudas que puedan tener al respecto. 

 Actividades con otras entidades/Delegaciones:  Al igual que otros años, desde 
la delegación de Mayores se colabora con otras delegaciones y entidades. Este 
año, se va a realizar dos representaciones de magia que tienen que ver con el 
reciclaje en colaboración con la Delegación de Medio Ambiente. Se realizará el 
miércoles 22 de noviembre en el centro de mayores de la Fortuna Enrique 
Tierno Galván y el lunes 27 en el Centro de mayores El Carrascal. 



 Igualmente para después de Navidades, se colaborará con la Asociación ASAV a 
través de un teatro/representación que realizarán para los mayores en el 
Centro de Mayores Juan Muñoz con el fin de acercar a la población mayor el 
tema de la salud mental y enseñar que vivir con una enfermedad mental no es 
malo, intentando romper el estigma que esto conlleva. 

 
5. Ruegos y preguntas 

 
Desde podemos preguntan si en relación a la fiesta de mayores del pabellón Europa 
sólo acuden los socios y no hay posibilidad de que vecinos mayores que no son socios 
puedan acudir sobre todo si hay entradas que sobran. Desde la Delegación se les 
contesta que esta fiesta está organizada para los socios de los centros como 
celebración de la navidad y que otro tipo de eventos y bailes para los demás vecinos 
del municipio ya se ofertan desde festejos u otras delegaciones.  
Que cuando nos referimos a que sobran entradas, es porque en un centro pueden no 
haberse dado y entonces se dan a otros centros que lo necesitan(normalmente los 
centros con mayores socios) ya que se queda gente sin ellas. Y que ese día, incluso en 
la puerta del pabellón si vemos que la gente socia se ha quedado sin entradas el día 
que se repartían en los centros, les decimos que acudan con el carnet ese mismo día y 
se lo damos si nos hubieran quedado. 
También comentan que si el ayuntamiento no podría montar más ascensores en 
comunidades que no lo tienen ya que cada vez hay más mayores y su movilidad es más 
reducida y así se podría evitar el que los mayores no se quedaran en casa por no poder 
bajar. 
 
La Junta de mayores de El Carrascal, comenta que si la cafetería del centro no se 
cubriera, si habría posibilidades de contratar máquinas de renting expendedoras. La 
concejal responde que en ese supuesto y ya que el pliego está lanzado y finalizado sí 
habría posibilidades de lanzar uno para ese fin. 
Igualmente tanto ellos como los miembros de podemos y las demás juntas, comentan 
la posibilidad de poder quedarse  las personas que llevan la cafetería y peluquería 
ahora(garantizar la continuidad) y que van bien y gusta a sus usuarios o por lo menos 
que tuvieran más posibilidades por puntos extras para optar a ello. Virginia responde 
que eso no puede ser ya que hay que dar posibilidades a todos y legamente no es 
posible. 
Desde la Junta del EL Carrascal también sugieren y exponen la posibilidad de alargar 
los talleres hasta final de junio pues este año se ha empezado más tarde. Esta idea es 
apoyada por las demás Juntas. Desde la Delegación se les comenta que ya lo tenían en 
cuenta para este año y que si no hay ningún inconveniente/imprevisto se podría 
realizar, siempre refiriéndose a los talleres que realiza la empresa. 
Igualmente recuerdan que siguen sin internet en el centro, que se quedó que iba a ir la 
compañía a ponerlo y aún están esperando. Virginia les comenta que volverá a insistir  
al  concejal correspondiente. 
También hacen mención al cambio constante de conserje de la tarde. Desde la 
Delegación se les comenta que eso ya se ha hablado con el responsable de los 
conserjes y que se ha acordado que para enero, en principio habrá ya un conserje para 
las tardes y que el auxiliar de las tardes que hay ahora se procurará mantener sin 



cambios. Hecho que ya está ocurriendo.  Virginia apunta que el problema está en la 
falta de personal, que poco a poco se está  intentando solventar. 
Por último, sugieren que haya más actividades en el centro porque hay espacio y 
tiempos para ello. Desde la delegación se les comenta que las actividades dependen de 
las personas voluntarias que pueda haber y de la demanda de personas que se apunte 
en función de la actividad ofertada. Que por mucho espacio que haya si no hay 
voluntario para realizarlo o la actividad que el voluntario propone no engancha, por 
mucho que se quiera poner más actividades no se puede.  
Y para finalizar informan que la calle por donde se accede al centro de mayores está 
llena de cacas de perro y los mayores tienen que sortearlas al salir. Que por favor 
vayan a limpiarla. 
 
La Junta del Centro de mayores Miguel de Cervantes pregunta por el proyecto que se 
quedó parado del Azorín. Que qué pasa con ello. Que les dijeron que iban a empezar 
las obras en septiembre y aún no hay nada de nada. Que si se ha anulado el proyecto 
porque se va a hacer otro nuevo en otra parcela o qué?. Virginia responde que el 
proyecto sigue adelante y que no se anula , que lo que se ha hecho ha sido trasladarlo 
a otra parcela , respetando el Azorín y creando más espacios nuevos en la nueva 
parcela. Que no está olvidado. 
David insiste en que esto ya lleva 10 años y sigue igual. Que les parece bien pero que 
para ellos es un proyecto nuevo, distinto al que le presentaron en su momento. Insiste 
en que si el Azorín se mantiene, habría que reformarlo y arreglarlo porque las 
instalaciones son muy antiguas. 
 
Desde la Junta de Mayores del Centro Juan Muñoz, vuelven a preguntar por el tema de 
espacios del centro. Que llevan más de 10 años así y que todos los políticos  les dicen 
lo mismo. Insisten en que ellos no quieren echar a nadie pero que el espacio de las 
aulas de arriba está infrautilizado y que eso vendría muy bien para el centro ya que 
cada vez hay más socios y si hubiera más espacio se podrían hacer más actividades 
para ellos. 
Virginia les contesta que ella está en ello, que está hablando con la concejala de 
igualdad y que está buscando un sitio digno para este área,  para que se pueda 
producir el cambio. Que ella seguirá impulsando esta demanda. 
También comenta la Junta el tema de los gatos en la zona de petanca. Que se lleva 
también muchos años así. Que quién ha dado el permiso para que se pusieran gateras 
allí y que pase gente que no es del centro con llave propia a darles de comer y 
cuidarles. Que desde que están los gatos, la zona de petanca no se utiliza porque hay 
excremento de ellos en la arena. La concejala les comenta que están ya en ello y que el 
viernes 24 a las 12h tienen una reunión con la asociación/protectora que se encarga de 
los gatos, medioambiente y mayores en la biblioteca central. Les invita a que vayan a la 
reunión y puedan manifestar su descontento. La Junta comenta que allí estarán. 
 
Por último, y a propuesta de Podemos, se acuerda unánimemente poner la hora de 
comienzo para próximos consejos a las 17h. 
 
Se da por concluido el consejo. 
 


